
ファームウェア更新手順 
 

１．ファームウェアを更新するには、パスコードが必要です。以下の内容をＮＹＸまでメールし、パス

コードを受け取って下さい。 

• お名前 例) 山田 太郎 

• ダウンロードするファームウェアのバージョン番号 例) 03.11 

• ロクラクのシリアル番号 例) DVHD371020 SU 000003 

メールアドレス：<help@rokuraku.com> 

 

２．Update.exeと、お持ちの機種に合ったファ

ームウェアをダウンロードして下さい。 

空のフォルダを作成し、その中にダウロー

ドすることをお勧めします。Update.exeと

ファームウェアは同じフォルダに置いて下

さい。 

※ Update.exe はご使用の PC の設定によ

っては UPDATEと表示されます 

 

 

 

３．ロクラクとＰＣをＵＳＢケーブルでつないで下さい。 

ロクラクは電源を入れ、チューナ映像又は外部入力を表示している状態にしておいて下さい。 

 

４．Update.exeを実行します。 

右のダイアログが表示されますので、 

「接続」ボタンを押して下さい。 

 

 

 

 

 

５．ロクラクの現在のファームウェアバージョ

ンと、シリアル番号が表示されますので、

「開く」ボタンを押して下さい。 

 

 

 

 

 



６．ダウンロードしたファームウェアのファイ

ルを選択して、「開く」ボタンを押して下さ

い。 

 

 

 

 

 

７．パスコードの入力ダイアログが表示されます

ので、ＮＹＸよりお知らせしたパスコードを

入力して下さい。 

 

 

 

 

 

 

８．パスコードを正しく入力すると右の画面に

なりますので、更新ボタンを押して下さい。 

 

 

 

 

 

 

９．右の画面になり、ロクラクの画面には 

*** MAINTENANCE MODE *** 

と表示されます。 

 

 

 

 

重要！ 

 更新が終了するまでは以下の行為は絶対に
．．．
行わないで下さい。ロクラクが正常に起動しなくなる場合

があります。その場合、当方では責任を負いかねますので御了承下さい。 

• ＵＳＢケーブルを外す 

• ロクラクファームウェア更新プログラムを強制終了させる。 

• ＰＣ、又はロクラクの電源を切る。コンセントからプラグを抜く。 

 



１０． 右の画面が表示されたら、更新は完了

です。 

ＯＫボタンを押して下さい。 

 

 

 

 

 

１１． 右の画面になったら、ロクラク背面の

電源スイッチを一旦切り、５秒程待ってか

ら再度入れてください。ロゴが表示され、

ＴＶ画面になれば正常です。 

ＰＣ側は完了ボタンを押してプログラムを

終了させて下さい。 

 

 

以上 


